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Karolina Engelmajer

DIETETYKA HORMONALNA

Regulamin wspoétpracy

Prosze o szczegdtowe zapoznanie sie z regulaminem wspotpracy.
Osoba swiadczaca ustugi dietetyczne jest Karolina Engelmajer.

Oswiadczam, ze posiadam odpowiednie wyksztatcenie oraz niezbedne
kompetencje, ktore pozwalajg mi swiadczy¢ ww. ustugi. Ukonczytam studia
wyzsze na kierunku dietetyka, ze specjalizacjq dietetyka kliniczna.

1. Przedmiotem wspdtpracy jest wspétpraca miesieczna, w ktérej sktad
wchodza nastepujace elementy:

e 45-60-minutowa konsultacja przez Google Meet

e szczegdtowy wywiad zywieniowo-zdrowotny

e interpretacja badan oraz stanu odzywienia

e zalecenia dotyczace odzywiania, stylu zycia oraz jednostki
chorobowej (jesli istnieje), a takze sugerowana strategia dalszego
dziatania w formie dokumentu elektronicznego (PDF)

e plan suplementacyjny

e plan zywieniowy 7-dniowy

e monitorowanie postepdéw i wsparcie mailowe przez 30 dni

2. Czas trwania wspdtpracy to 30 dni liczac od dnia otrzymania pierwszego
jadlospisu przez pacjenta.

3. Koszt realizacji wspotpracy miesiecznej to 499 zt brutto. Ptatnosc¢ zostata

dokonana poprzez strone kengelmajer.pl/sklep

4. W ramach pakietu przewidziana jest jedna konsultacja w formie video
rozmowy, na ktérg nalezy sie umowic¢ poprzez strone:

https://calendly.com/karolinaeng/konsultacija

Jednak nalezy pamietacd, ze dietetyk potrzebuje minimum 72 godziny na

zapoznanie sie ze wszystkimi przestanymi dokumentami (kwestionariusze
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+ wyniki badan). Gdy e-mail zdokumentami zostanie wystany pézniej niz
72 godzin przed konsultacja, to zostanie ona anulowana. Wtedy nalezy

dokonaé ponownej rezerwacji terminu.

Odwotanie terminu konsultacji jest mozliwe z minimum 48-godzinnym

wyprzedzeniem obustronnie.

Powyzsza zasada nie obejmuje zdarzen wywotanych tzw. sitg wyzsza. W
przypadku zaistnienia takiej sytuacji strony zobowigzuja sie do zyczliwosci

i opracowania nowego rozwigzania, ktére usatysfakcjonuje obie strony.

Dietetyk ma mozliwos¢ odmodwienia wykonania ustugi, jezeli jego
przygotowanie wykracza poza zakres jego kompetencji lub wzbudza
watpliwosci ze wzgledu na stan zdrowia pacjenta. W takich przypadkach
dietetyk poinformuje o odmowie wykonania ustugi, jak rowniez dokona

zwrotu wptaty.

Po wykupieniu pakietu pacjent ma 7 dni na odestanie wypetnionych
dokumentoéw tj. kwestionariuszy, regulaminu wspdtpracy, wynikéw badan

oraz RODO (w formie zdjecia lub skanu na adres mailowy).

Regulamin wspétpracy oraz RODO muszg by¢ koniecznie podpisane.

Dietetyk moze zakonczy¢ wspdtprace z pacjentem, gdy nie zostang
przestane wypetnione dokumenty oraz aktualne (wykonane do 5

miesiecy wstecz) minimum wymaganych wynikéw badan.

W przypadku braku kontaktu ze strony pacjenta (na jakimkolwiek etapie
wspotpracy) i nie przestaniu wymaganych dokumentéw dietetyk nie jest

zobowigzany do zwrotu wptaty.

Dietetyk zobowigzuje sie do przestania zalecen i 7-dniowego jadtospisu w
formie PDF w ciggu 7 dni roboczych od terminu przeprowadzonej

konsultacji.

Jadtospis bedzie wykluczat produkty/potrawy, ktére pacjent nie lubi lub

ktérych nie moze spozywacé. Mimo to pacjent ma mozliwosé do
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jednorazowej modyfikacji maksymalnie 5 positkéw w jadtospisie.
Prosbe o zmiane nalezy zakomunikowa¢ mailowo i zostanie wdrozona do
5 dni roboczych.

Liczac od dnia otrzymania zalecen, pacjent ma mozliwos¢ wysytania

nieograniczonej ilosci maili z pytaniami przez okres 30 dni.

Pacjent zobowigzuje sie wysytac zaktualizowane, cotygodniowe raporty

(karte postepow).

Na maile dietetyk zobowigzuje sie odpisywac w ciggu maksymalnie 2 dni
roboczych. Zazwyczaj odpisuje w godzinach 09:00-17:00.

Nizsza cena za kontynuacje wspotpracy w kolejnym miesigcu (399 zi)
obowigzuje maksymalnie do 3 miesiecy od przeprowadzenia pierwszej

konsultacji.

Dietetyk zobowigzuje sie dotozy¢ wszelkich staran do tego, aby
wypracowane rozwigzania byty maksymalnie dostosowane do mozliwosci
pacjenta. Nie bierze jednak odpowiedzialnosci za brak efektéw wspdtpracy

jesli nie zostang one wdrozone w zycie.

Ustugi Swiadczone przez dietetyka nie stanowia diagnozy lekarskiej,
konsultacji medycznej i nie moga zastepowac pacjentowi leczenia lub
terapii, realizowanej przez podmiot prowadzacy dziatalnos¢ lecznicza, w

szczegdblnosci nie moze zastepowac konsultacji lekarskie;j.

Dietetyk nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wynikajace z
niewtasciwego stosowania diety, zalecen i/lub suplementacji niezgodnych
Zz wytycznymi przekazanymi przez dietetyka. Pacjent przyjmuje ponadto
do wiadomosci, ze niezastosowanie sie lub wybidrcze stosowanie sie do
zalecen udzielanych przez dietetyka, a takze zatajenie jakichkolwiek
informacji lub podanie nieprawdy przez pacjenta moze wptynaé

negatywnie na jego stan zdrowia.

Zalecenia przeznaczone s wytacznie na uzytek witasny pacjenta i nie

moga by¢ przekazywane osobom trzecim ani kopiowane.
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